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CERCITEJO - PLANO DE CONTINGENCIA, 2020

1. ENQUADRAMENTO

Considerando o atual estado de emergéncia de Saude Publica, declarado pela Organizagao
Mundial de Saude, e atendendo as mais recentes evolugfes da propagacdo da infecdo por
doencga respiratéria causada pelo agente Coronavirus (COVID-19) tendo como referéncia as
recomendagdes da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a CERCITEJO definiu e aprovou o seu
Plano de Contingéncia Interno.

Este documento estd ainda em linha com a Orientagdo N2 006/ 2020 de 26 de Fevereiro de
2020, a Orientagdo 013/2020 de 21/03/2020, da Diregdo Geral de Salde para a infe¢do pelo
COVID-19 e define o nivel de resposta e de acdo da Cercitejo para minimizar os riscos de
transmissdao do agente patogénico.

1.1. O QUE E O CORONAVIRUS — COVID-19

Os Coronavirus sdo um grupo de virus que podem causar infe¢des, do qual faz parte o COVID-
19. Normalmente estas infe¢des estdo associadas ao sistema respiratdrio, podendo ser
semelhantes a uma gripe comum ou evoluir para uma doeng¢a mais grave, como pneumonia.

1.2. TRANSMISSAO DA INFECAO
Considera-se que o COVID-19 pode transmitir-se:
- Por goticulas respiratorias (particulas superiores a 5 micra);
- Pelo contacto direto com secregdes infeciosas;
~ Por aerosséis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).

A transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma
exposi¢do préxima a pessoa com COVID-19, através da disseminagdo de goticulas respiratdrias
produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou
pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que estdo préximas e ainda através do contacto das
mados com uma superficie ou objeto com o novo coronavirus e, em seguida, o contacto com as
mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos).

1.3 PERIODO DE INCUBAGAO

O periodo de incubagdo (até ao aparecimento de sintomas) situa-se entre 2 a 12 dias, segundo
as ultimas informagbes publicadas pelas Autoridades de Saude.

Como medida de precaucdo, a vigildncia ativa dos contactos proximos decorre durante 14 dias
desde a data da ultima exposigdo a caso confirmado.

As medidas preventivas no ambito do COVID-19 tém em conta as vias de transmissao direta (via
aérea e por contacto) e as vias de transmissdo indireta (superficies/objetos contaminados).
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1.4 . PRINCIPAIS SINTOMAS

Os sintomas sdo semelhantes a uma gripe, como por exemplo:

e Febre;

¢ Tosse;

e Falta de ar (dificuldade respiratoria);

¢ Cansaco.

2. PLANO DE CONTINGENCIA

2.1.0 PLANO DE CONTINGENCIA TEM COMO OBIJETIVO RESPONDER AS QUESTOES:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

Como atuar para prevenir a contaminagdo da populagdo existente na instituigdo,
tendo em vista a contencdo ou retardamento da disseminagdo do virus;

Quais os efeitos que a infegdo de clientes/alunos/formandos e colaboradores pode
causar na instituicdo e como minimiza-los;

0 que se deve preparar para fazer face a um possivel caso de infe¢do. O que fazer
numa situacdo em que existe clientes/alunos/formandos e colaboradores com
infecao;

Quais os minimos de operabilidade: o funcionamento do estabelecimento esta
condicionado pela concretizagdo de um conjunto de atividades e servigos, bem
como alguns fornecimentos de bens e servicos e ainda um minimo de recursos
humanos.

Preparar resposta as necessidades de notificagdo e comunicagdo, para o interior e
para o exterior da instituigdo.

2.2.GRUPO DE TRABALHO: PREVENGAO CovID-19

O responsavel pelo Plano de Contingéncia da Cercitejo perante as entidades competentes é a
Presidente da Diregao da Cercitejo, Dr2 Clara Nogueira.

No entanto este documento reflete a articulacdo entre a Dire¢do da Cercitejo, com os Diretores
Técnicos das diversas respostas sociais, Coordenador dos RH, Coordenadores dos Servicos de
Apoio e do responsavel da equipa da Qualidade que se definem como os elementos
pertencentes a este grupo de trabalho, que tém como responsabilidades:

- Preparar e coordenar o Plano de Contingéncia;

- Rever e atualizar o Plano de Contingéncia sempre que necessario;

- Cumprir e fazer cumprir as medidas de prevengdo divulgadas, procedimentos de atuagdo e a
implementagdo local do Plano de Contingéncia;
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2.3.PLANO DE ACAO

As atividades desenvolvidas pela Cercitejo imprescindiveis de dar continuidade ao
funcionamento (i.e., “atividades que ndo podem parar’) e aquelas que é possivel,
temporariamente, serem suspensas/ desativadas/ encerradas ou reduzidas em tarefas e efetivo
sdo:

A Imprescindivel / Pode reduzir Pode encerrar/ desativar
At'\"dades N3o pode parar /suspender

Atividades internas X |

Atividades externas | X
Limpeza e manutengdo [ X

Servigos administrativos X

Refeitério X _
Transportes : X
Reunides X

Os recursos essenciais (matérias-primas, fornecedores, prestadores de servigos, logistica, etc.)
necessarios para manter em funcionamento o estabelecimento e para satisfazer as necessidades
basicas dos clientes/alunos/formandos e colaboradores sdo:

Recursos Essencial/ Nio pode Pode reduzir Pode nao ser
faltar fornecido
Agua X
Eletricidade X
Gas | X
Comunicagbes | X ; e _
Fornecimento de bens ' Limitado ao stock
alimentares . ' institucional
bl - 4|  existente |
Fornecimento de material Limitado ao stock
 de escritério _ | existente . |
| Fornecimento de produtos ' Limitado ao stock
 de higiene e limpeza _ _ existente _
Transportes X

O numero minimo de colaboradores necessdrios para garantir, as atividades minimas
desenvolvidas no estabelecimento deverdo ser equacionadas a medida e de acordo com a
evolugao do enquadramento situacional.

Iy

Isto é, o reajuste do n? de colaboradores sera praticado a medida e de acordo com as
especificidades dos clientes/alunos/formandos em causa (grau de autonomia, estabilidade
comportamental, ...)

O numero minimo para o funcionamento da Dire¢do da Cercitejo resume-se a 3 elementos. As
outras fungGes administrativas, pedagdgicas e terapéuticas serdo asseguradas de acordo com as
necessidades de servico podendo assumir em algumas situacées o teletrabalho.
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Em cada valéncia institucional devera estar sempre o Coordenador ou quem o substitua.

Quanto a nomeagdo dos colaboradores com maior exposi¢do a infegdo devido as suas tarefas
ou uso de transportes publicos, considera-se toda a populagao incorre no mesmo nivel de risco,
uma vez que todos contactam com um grupo considerdvel de clientes/alunos/formandos, em
espago relativamente confinado (autocarro, sala de aula/ apoio, refeitério e para acesso).

N3o obstante o anterior descrito, foi igualmente identificado o grupo de colaboradores que pela
sua condi¢do médica ou idade, possam sofrer de maior gravidade, se infetados. Sdo eles:

e Os maiores de 70;

e Os imunodeprimidos e os portadores de doenga crénica que, de acordo com as
orientag¢des da autoridade de satide devam ser considerados de risco, designadamente
os hipertensos, os diabéticos, os doentes cardiovasculares, os portadores de doenga
respiratdria cronica e os doentes oncolégicos.

Para estes cidadaos existem limitagGes a circulagdo em espagos e vias publicas, ou em espagos
e vias privadas equiparadas a vias publicas. Porém relativamente aos segundos, nao existe uma
inibicdo do exercicio da atividade profissional, a ndo ser que se encontrem de baixa médica.

2.4.A ESTRUTURACAO DO NIVEL DE RESPOSTA DE ACAO E DEFINIDA ATENDENDO AO ATUAL CONHECIMENTO DA
PROPAGACAO DA DOENCA E DESENCADEIA-SE A TRES NIVEIS, A SABER:

2.4.1. Divulgagdo massiva de informacgdo (recomendagdes sobre cuidados de higiene, etiqueta
respiratdria, distdncia de seguranga e outras precaugdes de contagio) a colaboradores,
clientes/alunos/formandos (atendendo a capacidade de entendimento, replicagdo e
mobilidade), e encarregados de educagdo/ pais / tutores/significativos dos
clientes/alunos/formandos;

2.4.2. Procedimentos Preventivos:

Reforco de limpeza e desinfegado;

Reestruturagdo de equipas;

Redefinicdo de dreas e circuitos;

Restricdo ou suspensao de atividades;

Ajuste da aquisicao de bens;

Preparacdo da sala de isolamento, entre outras;

Preparacdo de notificagdo e comunicagdo, para o interior e para o exterior da
CERCITEJO.

AN N N N NN

2.4.3.Isolamento e monitorizacao de eventuais casos suspeitos, em colaboracdo com as diversas
entidades envolvidas.

Pagina 4 de 37



CERCITEJO - PLANO DE CONTINGENCIA, 2020

2.5 PROCEDIMENTOS DE INTERVENGCAO

2.5.1 Regras de controlo voluntirio de temperatura dos clientes/alunos/formandos e
colaboradores da Cercitejo

Medicdo da temperatura a entrada com recurso de termdédmetro de infravermelhos, feito por
um responsdvel nomeado que procedera a sua desinfe¢do entre utilizagdes com solugdo de base
alcodlica. Sera efetuado um 22 registo de medigcdo de temperatura suplementar a meio do
tempo de permanéncia institucional de cada individuo. (folha de registo em anexo)

2.5.2 Gestao de entradas, circulacio e saidas dos colaboradores na Cercitejo

Todos os colaboradores aquando da entrada na Cercitejo deverdo colocar uma mascara cirurgica
apos desinfecdo das maos. Posteriormente deverdo vestir o fardamento e calgado da instituigdo.
Deverdo dirigir-se de imediato ao seu espago de trabalho. Os colaboradores deverdo restringir
ao maximo a sua circulagdo. Nao é permitido o uso de fardamento e calgado da instituigdo no
exterior.

2.5.3 Utilizacdo de mdscara por parte dos clientes/alunos/formandos

E obrigatério a utilizagdo de mascara por parte de todos clientes/alunos/formandos, salvo
excegdes, quando a sua condigdo ndo o permitir. A aquisicdo e substituicdo das mascaras
(cirdrgica ou comunitéria) é da responsabilidade das familias, sendo que a substituigdo/lavagem
deve respeitar as recomendacgdes das D.G.S..

2.5.4 Gestdo dos clientes/alunos/formandos

Considerando que toda a nossa populagdo se integra no grupo de risco para a COVID-19, dever-
se-a promover um maior controlo dos espacgos assim como do recurso as EPI (Equipamento de
Protecdo Individual).

2.5.5 Numero de clientes/alunos/formandos por sala, (distanciamento de seguranca)

Restringir a utilizacdo de espagos comuns ou utiliza-los por turnos (exemplo: espaco do
refeitério) de forma a manter a distdncia de seguranca entre 1,5 metros a 2 metros. As salas
sofrerdo uma reestruturacdo do espaco para dar resposta ao distanciamento exigido, sendo que
a disposi¢do das mesas sera preferencialmente junto a paredes e a janelas. A circulagdo dos
alunos ird estar condicionada as respetivas salas. As atividades programadas serdo de carater
individual.

2.5.6 Gestdo dos espacos comuns

Sera promovido o distanciamento social, colocando o menor numero possivel de utentes nas
salas, refeitdrios e espagos comuns, garantindo uma distancia de 1 a 2 metros entre cada pessoa.
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Os espagos comuns serdo utilizados por turnos de forma a manter, entre os
clientes/alunos/formandos, 1 a 2 metros de distancia (ex. no refeitério, serdo desencontradas
as horas das refeicbes, para diminuir o contacto, sendo elaborada uma articulagdo entre as
diversas respostas sociais). O circuito de utilizacdo do elevador sera da responsabilidade do
colaborador que acompanha, procedendo a sua desinfegdo. Nos acessos ao exterior encontra-
se colocados tapetes de desinfecdo.

2.5.6 Gestdo de residuos

Utilizagdo de recipientes especificos para fraldas, luvas, aventais, mdscaras e toalhetes
descartdveis (de residuos de limpeza de mucos).

2.5.7 Regras de admissdo

A admissdo de novos clientes na instituicdo reveste-se de uma preocupagdo acrescida
atendendo ao enquadramento da situagdo atual. Poderdo ser consideradas novas admissdes
caso existam condicGes para tal em periodos a determinar.

2.5.8. Prever salvaguarda de equipas em resposta a absentismo por colaboradores doentes.

Os colaboradores poderdo ver-se obrigados a faltar ao trabalho, sendo que os Coordenadores
deverdo articular com os RH a Gestdo dos mesmos em equipas, de forma a para dar resposta
adequada ao numero clientes/alunos/formandos.

A informagdo sobre auséncias e regressos deve ser, conforme habitual, comunicada
impreterivelmente pelos circuitos habituais.

2.5.9. Ter em local bem visivel os numeros do contacto de Autoridade Regional de Sadde.

Em situagdo de caso positivo, devera ser contactado, para além do Diretor Executivo do seu
ACES, a Direcdo Técnica do Estabelecimento, o Diretor Distrital da Seguranga Social e o
Presidente da Cdmara (contactos em anexo).

3. PLANO DE COMUNICACAO E INFORMAGCOES

Com a entrada em vigor deste Plano de Contingéncia, até que se justifique procedimentos
diferentes, serdo divulgados nas instalages, e na pdgina eletrénica da Cercitejo
(www.cercitejo.org.pt) os comunicados, orientagbes e informagGes da Diregdo Geral de Sadde
que estdo também disponiveis no site http://www.dgs.pt.

Sempre que se justificar serdo emitidas explicagdes internas sobre duvidas que surjam no
ambito daqueles comunicados, orientagGes e informagoes.

Esta identificada a area de isolamento institucional conforme definido nos termos do ponto
5.2.1 da Orientagdo n2 6/2020 emitida DGS, no dia 26/02/2020.
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Todos os trabalhadores devem reportar a sua chefia direta, uma situacdo de caso suspeito com
infecdo. Sempre que for reportada uma situagdo de suspeita a chefia, deve a tltima reportar de
imediato ao Presidente da Diregdo.

Os restantes trabalhadores devem ser informados da situagdo, sem alarido, relembrando os
procedimentos de reforgo de higienizagdo das mdos, os procedimentos de etiqueta respiratodria,
procedimentos de colocacdao de mascara cirurgica, se for necessdrio usar, procedimentos de
conduta social.

Quem acompanhar o trabalhador deve respeitar todos os procedimentos acima indicados.

Deve ser feito o registo interno de quem esteve em contacto interno com o trabalhador suspeito
de infegdo.

A comunicac¢do deste documento e demais informagGes associadas serd efetuada através do
correio eletrénico e da pagina eletrdnica institucional (www.cercitejo.org.pt) e de suporte
escrito afixado em locais no estabelecimento.

4. RESPONSAVEIS E RESPONSABILIDADES

4.1.CADEIA DE GESTAO NO AMBITO DO PLANO DE CONTINGENCIA

Compete a Dra. Clara Nogueira, Presidente da Direcdo e Responsavel de Seguranga, o cargo de
autoridade da cadeia de comando e responsabilidade de todas as intervenges na Organizacao,
no que concerne a eventuais casos da Coronavirus.

EQUIPAS RESPONSABILIDADES RESPONSAVEIS
Supervisdo / Diregdo Definicdo de estratégias de atuacédo Responsavel de Segurancga
Definicao de medidas de atuagdo internas Delegado de Seguranga
Articulagdo com os servi¢os de saude pablica Diregao
Articulagdo com os servigos de Seguranga e Medicina
no Trabalho

Articulacdo com as familias
informacgdo do histérico clinico

| Articulagdo com SNS24
Referenciacdo Identificagdo de casos Responsavel de sala ou
Sinalizagdo a equipa de supervisdo colaborador que contactou
| inicialmente com o caso
Operacional Sinalizagao Responsével de sala ou

Encaminhamento interno / acompanhamento/ apoio  colaborador que contactou

na sala de isolamento inicialmente com o caso
Articulagdo com equipa de supervisao

Suporte (pendente das Apoio na sala de isolamento (em caso de Responsdvelde salaou

caracteristicas de necessidade) colaborador que contactou
desenvolvimento

inicialmente com o caso

cognitivo do aluno)
Desinfe¢do Limpeza e desinfe¢do de todas as instalagdes. Servigos gerais

Limpeza e desinfecio da area de isolamento e
demais espacos e equipamentos sujeitos a avalia¢do
pela autoridade de saude local, apds caso
confirmado
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4.2.IDENTIFICAR OS CONTACTOS UTEIS:

Existem disponiveis nas instalagbes da CERCITEJO, em local acessivel a todos, os contactos do
Servigo de Saude do Trabalho e das diferentes entidades locais identificadas como necessérias
na cadeia de comunicagao:

Linha Satide 24 808 24 24 24

Centro de Saude de Alverca do Ribatejo 219579 760
Hospital de Vila Franca de Xira (zona) 263 285 800
Bombeiros Voluntarios de Alverca do Ribatejo 219580814
Asal, Assisténcia Médica no Trabalho, SA 263271 844

{Dr.2 Sandra Pinto - Directora Clinica)

Presidente da Diregdo 219582 286

( Dr.2 Clara Nogueira)

Consultar anexo 4 para melhor entendimento da atuagdo em caso de suspeita.

5. PROCEDIMENTOS PREVENTIVOS

5.1. RESTRICAO DE DESLOCAGCOES AO ESTRANGEIRO

No acompanhamento da atual situacdo de emergéncia e apos a aplicagdo de medidas de
quarentena a todo o territério, 0 governo portugués decidiu a suspensado de voos para fora e de
fora da Unido Europeia a partir do dia 19, com excegdes, que deverdo ser acompanhadas na
informacdo disponibilizada também pelo Ministério dos Negécios Estrangeiros recorrendo ha
drea dos conselhos aos viajantes.

Os docentes, alunos e demais acompanhantes que tenham regressado ou que tenham estado
em contacto préximo e direto com quem tenha regressado de pais ou zona de risco para a
infe¢do pelo COVID-19, identificados pela DGS, devem, nos 14 dias subsequentes, submeter-se
aisolamento profildtico voluntario e monitorizar o seu estado de saude, medindo a temperatura
corporal duas vezes ao dia, registando os valores e estar atentos a tosse ou a dificuldades
respiratérias.

Devem ainda evitar cumprimentos sociais com contacto fisico. Recomenda-se nestes casos, o
uso de madscara cirtrgica sempre que tenham necessidade de entrar nas instala¢bes dos
estabelecimentos de servigo publico.

Quaisquer alteragGes ao estado de saude devem ser comunicadas de imediato a linha SNS 24
(808 24 24 24) que analisard o risco em concreto e dara as devidas recomendagdes/ orientagdes.
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5.2.AQUISICAO / ORGANIZAGAO DE MATERIAL

Tenho em vista os procedimentos de preven¢do recomendados antes e durante a ocorréncia,
deve ser provisionado o material a seguir identificado, em proporgdo adequada ao efetivo da
empresa:

- Solugdo antisséptica de base alcodlica (SABA);

- Madscaras cirargicas (para os colaboradores);

- Luvas descartaveis;

- Aventais descartaveis;

- Viseiras;

- Toalhete de papel para secagem de maos;

- Contentor de residuos com pedal provido de saco de plastico com espessura de 50 a 70 micra;
- Equipamentos de limpeza de uso especifico;

- Produtos de higiene e limpeza (detergente desengordurante e desinfetante);

- Termdmetros;

- Tapetes desinfetantes;

5.3. MEDIDAS DE PREVENCAO DIARIA - LIMPEZA E DESINFECAO DAS INSTALACOES E OBJETOS

A higienizacdo das instalacGes e de determinados objetos minimiza a transmissdo do virus
através do contacto com as superficies.

Deste modo devem ser tomadas medidas para intensificar as a¢Bes de higienizagdo das
instalagbes, devendo-se dar especial atengdo para os equipamentos e objetos de utilizagdo
comum, nomeadamente:

e Maganetas e puxadores das portas e janelas, de ambos os lados;

e Interruptores;

¢ Telefones de uso comum;

e Equipamento eletrénico (nomeadamente, mas ndo exclusivo: comandos, teclado, ecras,
micro-ondas, frigorificos, maquina de café);

e Secretdrias, cadeiras e mesas de apoio;

e Corrimaos;

e Torneiras e dispensadores (de dgua, sabdo, outros);

e Autoclismos.

e Elevadores

¢ Mesas e Cadeiras de Refeitdrio

Quanto as instalagbes, no seu geral, deve ser higienizada diariamente com desinfetante com
principio ativo de hipoclorito.
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E da responsabilidade de cada colaborador, a higienizagdo regular do seu posto de trabalho. A
higienizagdo deve ser feita com um produto desinfetante com base alcodlica e com uma

periodicidade de 2 em 2 horas.

Devera proceder-se ao arejamento de todos os espagos através da abertura das janelas e portas
existentes nos mesmos. Sempre que as condi¢des atmosféricas o permitam, o Ar-Condicionado
ndo serd usado. Em caso de ter de ser usado, usa-se a fungdo em que o ar € retirado diretamente
do exterior. O Ar condicionado sera submetido a limpezas e desinfe¢Ges periddicas.

Tarefas em que seja habitual a partilha de instrumentos / equipamentos (por exemplo canetas),
devera ser evitada a partilha, sendo sempre que possivel usada a pessoal de cada colaborador,
clientes/alunos/formandos. Caso haja necessidade de atribuir um instrumento a um visitante /
cliente, o mesmo devera ser desinfetado logo apds o seu uso.

5.4.MEDIDAS DE PREVENGAO DIARIA — COMPORTAMENTO CiVICO INDIVIDUAL

5.4.1. Lavagem antisséptica das mdos:

e lavar frequentemente as mdos, com dgua e sabdo, esfregando-as bem durante pelo
menos 20 segundos (anexo 1);
e Reforgar a lavagem das m&os nos seguintes momentos:
- aentrada nas instalagbes;
- antes e depois de contactar com os residentes;
depois de espirrar, tossir ou assoar-se;
antes e apos as refeigdes;
apos o uso da casa de banho;

- depois de contactar com urina, fezes, sangue, vdmito ou com objetos
potencialmente contaminados;

- antes e apds preparar, manipular ou servir alimentos e alimentar os
clientes/alunos;

- depois de fazer a muda dos colchdes elevados e de tratar da roupa;

- depois de retirar as luvas;

- sempre que as mados parecerem sujas ou contaminadas apds contacto com

superficies ou objetos comuns;
- sempre que as maos estejam sujas;

e Para a lavagem das maos, o produto colocado a disposi¢cdo na CERCITEJO é o sabonete
liquido hipoalergénico embalagem de 500 ml, cuja ficha de dados de seguranga se
encontra em anexo (anexo 11).

Este procedimento deve estar afixado em locais estratégicos, de modo a orientar uma lavagem
e desinfe¢do das maos mais eficaz.
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5.4.2. Procedimentos de etiqueta respiratoria e conduta social

e Usar lengos de papel (de utilizagdo Unica) para se assoar;

e  Deitar os lengos usados num caixote do lixo e lavar as maos de seguida;

e Evitar tossir ou espirrar para as maos; tossir ou espirrar para o antebrago ou manga,
com o antebrago fletido e ndo para as maos; higienizar as maos apds contacto com
secre¢des respiratorias;

e Alterar a frequéncia e/ou forma de contacto entre colaboradores e entre estes e os
clientes/alunos/formandos — evitar aperto de mao, reunides presenciais ou postos de
trabalho partilhados;

e Evitar tocar nos olhos, no nariz e na boca com as maos sujas ou contaminadas com
secregOes respiratorias.

Cumprindo com as diretrizes internacionais, na Cercitejo, é utilizado o produto desinfetante
para pequenos equipamentos com base alcodlica (concentragdo de alcool de ou acima de 70%),
e o da desinfegdo das superficies (com concentragdo de hipoclorito de sddio de ou acima 0,5%),
cujas Fichas de Dados de Seguranga se encontram no Anexo 11.

5.4.3. Esclarecimento a colaboradores e clientes/alunos/formandos

Serdo promovidas sessdes de esclarecimento sobre o COVID-19 e o Plano de Contingéncia

desenvolvido a todos os colaboradores e clientes/alunos/formandos.

6. MONITORIZAGAO DE EVENTUAIS CASOS SUSPEITOS

6.1. MEDIDAS DE ISOLAMENTO

6.1.1. AREA DE ISOLAMENTO

Area de isolamento

Equipamentos
protecdo individual

Sala deagnada péfé isolamento  de
eventuais clientes / colaboradores que
apresentem sintomas de COVID-19

‘sala Espaco T_ejo—Sab_ei'

Caracteristicas: facil acesso, distanciado de zonas
comuns, boa ventilagdo natural, equipamentos
basicos de salde, acesso telefénico, préximo de
saida de emergéncia, proximo de instalagbes
sanitarias.

~ de EPIdeuso obrigatéri_o de protegdo

Mascaras cirurgicas

Luvas descartdveis

Touca

Bata descartavel

Alcoal etilico 70%

Toalhetes descartdveis

Outros equipamentos considerados relevantes

ﬁegfsto Recomendado Termometro
S __ Folha de registo para medi¢ao da temperatura
Residuos Obrigatério Balde com tampa acionado a pedal e revestido a
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Na sala de isolamento encontra-se também um pack de alimentos e consumiveis:

Um pack de seis garrafas de dgua 33cL;

Seis minipacotes de bolachas Maria avulso;
Seis minipacotes de bolachas agua e sal avulso;
Seis potes de fruta passada;

Um pack de pacotes de sumo laranja;

1 copo com recorte;

Colher de plastico;

AN N N NN

Préximo desta drea, existe uma instalacdo sanitdria devidamente equipada, nomeadamente
com doseador de sabdo e toalhetes de papel, bem como balde com tampa, acionado a pedal e
revestido por saco, para a utilizagdo exclusiva dos Individuos (clientes/alunos/formandos e
colaboradores), com sintomas/caso suspeito.

7. DEFINICAO DE CASO SUSPEITO

De acordo com a DGS, define-se como caso suspeito quem apresente como critérios clinicos
infecdo respiratdria aguda (febre ou tosse ou dificuldade respiratéria), associados a critérios
epidemioldgicos.

Critérios Clinicos Critérios Epidemioldgicos

Histéria de viagem para dreas com transmissdo comunitaria ativa
nos 14 dias antes do inicio de sintomas

ou
infegao resplrda‘;én?d Zguda (fe.bre’ ?u ; Contacto com caso confirmado ou provavel de infegdo por SARS-
s L E? _resglrator ia) CoV-2/COVID-19, nos 14 dias antes do infcio dos sintomas
requerendo ou ndo hospitalizagdo
ouv

Profissional de saide ou pessoa que tenha estado numa instituicdo
de satde onde sdo tratados doentes com COVID-19

Fonte: Centro Europeu de Prevengdo e Controlo de Doenga Transmissiveis (ECDC)

8. PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO

8.1.PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO: TRABALHADOR

Quem apresente critérios compativeis com a definigdo de caso suspeito ou com sinais e sintomas
de COVID-19, informa a Diregdo da CERCITEJO (preferencialmente por via telefonica) e, caso se
encontre nas instalagbes, dirige-se para a area de “isolamento”, definida no Plano de
Contingéncia.
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Deverdo ser adaptados os seguintes procedimentos:

Colocar mascara (a mascara deve ser colocada pelo préprio);
Encaminhamento para a sala de isoclamento;

Colocar luvas;

Medir a temperatura corporal;

Contactar a Linha de Saude 24: 808 24 24 24;

Seguir indica¢des da Linha de Salde 24;

DN NI N NN

Para uma melhor compreensdo dos procedimentos num caso suspeito recomenda-se a
visualizagdo do Anexo 2.

Nas situagbes em que o Trabalhador com sintomas necessita de acompanhamento (ex.
dificuldade de locomogdo ou dificuldade respiratéria) o procedimento devera ser o do Anexo 4.

8.2.PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO: CLIENTE/ALUNO/FORMANDO

Nesta circunstancia, o colaborador que deteta a situagdo acompanha o cliente/aluno/formando
até a sala de isolamento. Quem acompanha e presta assisténcia ao cliente/aluno/formando
deve colocar, antes de iniciar a assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas descartaveis, para
cumprimento das precaugdes bdsicas de controlo de infegdo.

O caso suspeito também deve usar mascara cirdrgica, se a sua condi¢dao o permitir, devendo
ficar ajustada ao rosto.

8.3 PROCEDIMENTOS NA SALA DE ISOLAMENTO NUM CASO SUSPEITO:
CLIENTE/ALUNO/FORMANDO/COLABORADOR

Ja na sala de isolamento o acompanhante contacta a linha SNS 24 (808 24 24 24).

O profissional de satiide do SNS 24 questiona o doente (ou acompanhante) quanto aos sinais,
sintomas e ligagdo epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19.

Apds avaliagdo, o SNS 24 informa o seguinte:

- Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados a situacdo
clinica;

- Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico
(LAM), da DGS, para validagdo da suspeigao.

Desta validagdo, o resultado podera ser:
- Caso Suspeito Nao Validado: este fica encerrado para COVID-19.

O SNS24 define os procedimentos habituais e adequados a situagdo clinica do
cliente/aluno/formando e colaborador.
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- Caso Suspeito Validado: a DGS ativa o Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM), o
Instituto Nacional de Salide Doutor Ricardo Jorge (INSA) e Autoridade de Saude Regional,
iniciando se a investigacdo epidemiologica e a gestdao de contactos.

— O Presidente da Diregdo informa de imediato a Delegada Regional de Educagdo/Seguranga
Social/IEFP da respetiva area de circunscrigdo sobre a existéncia do caso suspeito validado.

8.4 PROCEDIMENTOS PERANTE UM CASO SUSPEITO VALIDADO

A DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais, que por sua vez
informa a Autoridade de Sadde Local.

A Autoridade de Saude Local informa dos resultados dos testes laboratoriais e:

- Se o caso for ndo confirmado: este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os
procedimentos habituais de limpeza e desinfecao.

Nesta situagdo sdo desativadas as medidas do plano de contingéncia.

- Se o caso for confirmado: a sala de isolamento deve ficar interditada até a validagdao da
descontaminagdo (limpeza e desinfe¢do) pela Autoridade de Salde Local.

Esta interdigao s6 podera ser levantada pela Autoridade de Satde.

Na situacdo de caso confirmado:

A instituicdo deve:
- Providenciar a limpeza e desinfegdo (descontaminacgdo) da sala de isolamento;

- Dar especial atencdo a limpeza e desinfe¢do do local onde se encontrava o doente confirmado
(incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);

- Reforgar a limpeza e desinfegdo, principalmente nas superficies frequentemente manuseadas
e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas;

- Armazenar os residuos do caso confirmado em saco de pldstico (com espessura de 50 ou 70
micron) que, apods ser fechado (ex. com abragadeira), deve ser segregado e enviado para
operador licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco bioldgico.
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9. PROCEDIMENTO DE VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

Considera-se “contacto préximo” quem ndo apresenta sintomas no momento, mas que teve ou
pode ter tido contacto préximo com um caso confirmado de COVID-19.

O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:
9. 1. “ALTO RISCO DE EXPOSICAO”:

e Quem partilhou os mesmos espacos (sala, gabinete, sec¢do, zona até 2 metros) do caso;

e Quem esteve face-a-face com o caso confirmado ou em espago fechado com o mesmo;

e Quem partilhou com o caso confirmado loiga (pratos, copos, talheres), toalhas ou
outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoragao,
sangue, goticulas respiratorias.

9.2. “BAIXO RISCO DE EXPOSICAD” (CASUAL):

e Quem teve contacto esporadico (momentdneo) com o caso confirmado (ex. em
movimento/circulagdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/ secregdes
respiratdrias através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro);

e Quem prestou assisténcia ao caso confirmado, desde que tenha seguido as medidas de
prevencao (ex. utilizagdo adequada de meios de contengdo respiratoria; etiqueta
respiratoria; higiene das mdos).

Como medida de precaugdo, a vigilancia ativa dos contactos préximos decorre durante 14 dias
desde a data da ultima exposi¢do a caso confirmado.

10. ENCERRAMENTO DA CERCITEJO

O encerramento, ou ndo, da CERCITEJO, perante a situagdo de um caso confirmado, é da
competéncia da Diregdo mediante decisdo da Autoridade de Saude ou outras das entidades
competentes ou quando ndo estejam asseguradas as condices minimas para garantir a
prestacdo de servigos minimos/basicos a comunidade educativa, nos termos anteriormente
apresentados.

NOTA: todos os dbitos ocorridos, durante a Pandemia COVID-19, numa instituicao com casos
confirmados de COVID-19 ou em cliente/aluno/formando ou colaborador gue tenha
apresentado sintomas compativeis com a doenca (tosse, febre, dificuldade respiratéria) deve
ser considerado um caso suspeito de infecdo por SARS-CoV-2, até prova em contrdrio, isto é,

resultado negativo no teste laboratorial para SARS-CoV-2.
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11. AVALIAGAO DO PLANO DE CONTINGENCIA

O Plano de Contingéncia sera reavaliado e atualizado sempre que necessario, em articulagdo
com as entidades competentes, e de acordo com novas orientagGes emanadas pela DGS.

A comunicag¢ao dessas alteragbes sera feita através de correio eletrénico ou da pagina eletrdnica
institucional (www.cercitejo.org.pt) e de suporte escrito afixado em locais préprios na Cercitejo.

Terminada a fase pandémica, o Grupo de Trabalho - Prevengdo Covid-19, devera elaborar um
breve relatdrio que evidencie os aspetos que correram bem e os que devam merecer algum
ajustamento. Esta analise permitira melhorar o Plano de Contingéncia e a capacidade de
resposta a situagdes de crise que possam ocorrer no futuro.

12. CASOS OMISSOS E OUTRAS SITUAGOES

Todos os casos omissos e situagdes ndo previstas neste documento serdo analisadas, caso a
caso, e decididas pela Diregdo da Cercitejo em conjunto com o Responsdvel de Seguranga e
Delegado de Seguranga, e, se necessdrio, com outras autoridades competentes.

13. RECOMENDAGAO FINAL

Recomenda-se a leitura atenta das Orientagbes, Informagdes e Notas da DGS, a consulta regular
da pagina da DGS (https://www.dgs.pt/) que vio sendo atualizadas sempre que exista evolugdo
da situagdo.

Toda a comunidade CERCITEJO é responsével por cumprir e fazer cumprir as orientagdes do
presente Plano de Contingéncia, bem como as medidas estabelecidas pela DGS, Ministério da
Saude e pela OMS.

A Dire¢do da CERCITEJO

18 de Maio de 2020
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ANEXO 1
Orientagdo da DGS NUMERO: 006/2020, DATA: 26/02/2020

ASSUNTO: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Procedimentos de prevenc¢do, controlo e
vigilancia em empresas

SNS &= DGS =

SERVICO MACIOHAL
DE SAUDE s Dueqdo Geral da Saude

REPUBLICA
PORTUGUESA

SAUDE

Anexo |

Fluxograma de situagdo de Trabalhador com sintomas de COVID-19 numa empresa
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ANEXO 2
Orienta¢do da DGS NUMERO: 006/2020, DATA: 26/02/2020

ASSUNTO: Infe¢do por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Procedimentos de prevencdo, controlo e
vigilancia em empresas

SNS ‘ DGS =

SERVICO RACIONAL
DE SAUDE EEEEIR

REPUBLICA
PORTUGUESA
sav0E

Anexo il
Fluxograma de monitorizagdo dos contactos préximos (trabalhadores assintométicos) de um Caso
confirmado de COVID-19 (trabalhador)
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ANEXO 3

(Afixar nas salas de coordenacgdo e zona de circulagdo)

Plano de Contingéncia COVID-19

RESPONSAVEIS, RESPONSABILIDADES E CONTACTOS

EQUIPAS RESPONSABILIDADES RESPONSAVEIS
Supervisdo / Direcéo Definigdo de estratégias de atuagdo Responsavel de Seguranca
Definicdo de medidas de atuagdo internas Delegado de Seguranga
Articulagdo com os servigos de saude publica Diregdo
Articulagdo com os servigos de seguran¢a e medicina
no trabalho
Articulacao com as familias
Informacgdo do histérico clinico
Articulacao com SNS24
Referenciagdo Identificagdo de casos Responsavel de sala ou
Sinaliza¢do a equipa de supervisdo colaborador que contactou
inicialmente com o caso
Operacional Sinalizagao Responsavel de sala ou

Encaminhamento interno / acompanhamento/ apoio
na sala de isolamento
Articulagao com equipa de supervisao

colaborador que contactou
inicialmente com o caso

Suporte ( pendente das

caracteristicas
desenvolvimento
cognitivo do aluno)

de

Apoio na sala de isolamento (em caso de
necessidade)

Responsavel de sala ou
colaborador que contactou
inicialmente com o caso

Desinfe¢do

Limpeza e desinfe¢ao de todas as instalagoes

Servigos gerais

1. O Responsdvel de Seguranga assegura a divulgagdo interna das orientagGes da DGS, o plano
de contingéncia e outras informagdes que sejam necessarias, de forma articulada

2. O Responsavel de Seguranga assegura ainda a comunicagdo com as Autoridades de Saude, as
diferentes tutelas e a Prote¢do Civil Municipal, de modo a adotar as medidas tidas como
adequadas em cada momento.

3. Cabe ainda a Diregdo manter informada a comunidade educativa de forma adequada, através
da pagina eletrdnica da Cercitejo, de correio eletrénico e de informagao afixada.

4. Casos omissos e outras situacoes serao decididos pela Dire¢ao da Cercitejo, em conjunto com

o Delegado de Seguranca e outras entidades competentes se necessario.

CONTACTOS:
v

AN NN N N
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SNS Satide 24 - 808 24 24 24 (nUmero a ligar prioritariamente para casos suspeitos)
Autoridade de Satide Local — 219535204/5 (usp.estuariotejo@arslvt.min-saude.pt)
Servigo Municipal de Protecg&o Civil (Vila Franca de Xira) — 263 270 885 / 965 251 632
Bombeiros Municipais de Alverca do Ribatejo — 219580814
Camara Municipal de Vila franca de Xira — 263285600
Hospital Vila Franca de Xira — 263006500

Centro de Sadde de Alverca — 219579760
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ANEXO 4

DIAGRAMA DE ACTUACAO COM UMA SUSPEITA DE INFECTADO

SUSPEITA DE UM CLIENTE INFECTADO

Caso suspeito (tosse, febre, dificuldades respiratérias)

N

Responsavel de sala/ colaborador ao identificar esta suspeita, encaminha-se com o cliente para
a sala de isolamento, realizando os seguintes procedimentos:

1. Coloca luvas e mascara

2. Coloca mdscara no cliente (bem ajustada sempre que possivel)

3. A respetiva sala deverd manter-se em isolamento até orientacdes da autoridade de
salde local

J

Responsavel de sala/ colaborador contacta com o Delegado de Seguranca (Dr.2 Ana Margarida
Carreira) para dar conhecimento da situagdo - O Delegado de Seguranga reune o historial
clinico do cliente-> O responsavel de sala/ colaborador dirige-se para a sala de isolamento com
o cliente e aguarda orientagdes do Delegado de Seguranga - O responsével de sala/colaborador
devera ficar na sala de isolamento acompanhando o cliente e deverd manté-lo o mais
confortavel possivel - Na sala de contingéncia encontra bata, méscara, luvas, gel desinfetante,
alcool, touca

N2

Delegado de Segurang¢a (Dr.2 Ana Margarida Carreira) informa o Responsdvel de Seguranga
(Clara Nogueira) que informa os elementos da Direcdo

N2

O Responsdvel de Seguranca entra em contacto com o SNS 24 — 808 24 24 24 e aguarda
orienta¢des de encaminhamento

\

As orientagcBes sdo veiculadas ao Delegado de Seguranga e a situacdo do cliente sera
encaminhada de acordo com as orientagdes do Servigo de Saude

N

A aplicabilidade de encerramento institucional / periodo de quarentena / sera conduzida de
acordo com as orientagOes do Servigo de Saude

v

Limpeza/ Higienizacdo da sala de isolamento (de acordo com as orientagGes)
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SUSPEITA DE UM COLABORADOR / ADULTO AUTONOMO INFECTADO
Caso suspeito (tosse, febre, dificuldades respiratorias), identificado pelo proprio ou outrem

N

O préprio ou o Responsdve! de sala/ colaborador ao identificar esta suspeita, encaminha o
suspeito de infe¢do para a sala de isolamento. O suspeito de contégio, na sala, devera realizar
o0s seguintes procedimentos:

1. Coloca luvas e mascara

2. Entra em contacto com o SNS 24 — 808 24 24 24 e aguarda orientagdes de
encaminhamento

3. Na sala de contingéncia encontra bata, mascara, luvas, gel desinfetante, dlcool,

touca, para uso mediante necessidade

N2

-> Responsavel de sala/ colaborador proximo contacta com o Delegado de Seguranga (Dr.2 Ana
Margarida Carreira) para dar conhecimento da situacdo

— O Delegado de Seguranga retne o historial clinico do suspeito, se existir

N2

Delegado de Seguranga (Dr.2 Ana Margarida Carreira) informa o Responsavel de Seguranca
(Clara Nogueira) que informa os elementos da Diregdo

N

As orientagGes sdo veiculadas ao Delegado de Seguranga e a situagdo suspeito atualizada de
acordo com indicagoes do Servigo de Saude.

N2

A aplicabilidade de encerramento institucional / periodo de quarentena / serd conduzida de
acordo com as orientagdes do Servigo de Saude

N2

Limpeza/ Higienizagdo da sala de isolamento (de acordo com as orientagdes)
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ANEXO 5

Sala de
Isolamento

e Ndo entrar sem autorizacdo
e Usar mascara e luvas

¢ Higienizar/desinfetar este espa¢o imediatamente, apds a sua utilizacdo, de acordo com as
instrucdes do Servico de Saude
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ANEXO 6

Planificagdo do reforco da Limpeza institucional:

eVerificagdo diaria e reposicao de:

O
O
o
0]

Sabonete liquido;

Toalhetes descartaveis;

Posto de solugdo desinfetante base etanol para as maos;
Liquido do tapete de desinfecdo

eReforgo da limpeza:

O

O

O O 0O 0O 0 o©

Macganetas, interruptores, torneiras, puxadores das portas e
janelas, de ambos os lados;

Telefones de uso comum;

Equipamento eletrénico (nomeadamente, mas nao exclusivo:
comandos, teclado, ecras, micro-ondas, frigorificos, maquina
de café);

Secretarias, cadeiras e mesas de apoio;

Corrimaos;

Torneiras e dispensadores (de agua, sabdo, outros);
Autoclismos;

Elevadores;

Mesas e Cadeiras de Refeitério.

- De acordo com orientacdes da DGS; pelo menos 2/dia, reforcando
sempre que necessdrio (por exemplo, numa atividade, antes dos alunos
tocarem no mesmo equipamento/ instrumentos, sempre que houver
partilha de equipamento/ instrumentos)
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ANEXO 7

SERVICO DE TRANSPORTES DA CERCITEJIO

De acordo com a situagao epidemioldgica serd reequacionada a utilizagao dos transportes da
instituicdo e serdao tomadas medidas que diminuam a possibilidade de contagio.

A ser possivel a realizagdo deste servico serdo cumpridas as normas do decreto Lei 20/2020 de
1 de Maio, que estabelece uma lotagdo total de 2/3.

Seguindo estas diretrizes serdo privilegiadas viagens com menos utentes, assegurando
distanciamento de seguranca que permita o maior isolamento entre lugares.

Por outro lado, todos os veiculos de transporte de passageiros terdo:

v Um balde de lixo, com tampa, forrado com saco de plastico
Toalhetes descartaveis e luvas

Spray antisséptico a base de alcool

Alcool etilico 270%

A NERNERN

Todos os utilizadores deverdo usar mascara cirurgica ou comunitaria exceto nos casos dos
utilizadores em que a sua condigdo ndo o permita. A ajudante de estabelecimento de apoio a
pessoas com deficiéncia do veiculo estard protegida com luvas, mdscara e viseira. O motorista
devera estar protegido com luvas e mascara (viseira opcional).

Caso seja usado os toalhetes descartdveis, 0 mesmo devera ser colocado imediatamente no
caixote do lixo, de preferéncia por quem o usou. Esta pessoa deverd de seguida desinfetar as
mdos. De igual modo, caso a ajudante do estabelecimento tenha tocado nos toalhetes
descartdveis, devera proceder a higienizagdo das suas maos.

No fim do trajeto os lengos/mascaras distribuidas deverao ser colocadas no caixote (sempre que
possivel pelo préprio), que depois devera ser fechado e deitado no contentor de lixo.

No final de cada rota, os colaboradores afetos ao transporte deverdo fazer a higienizagdo das
superficies de contacto com o spray antisséptico a base de alcool.
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ANEXO 8

TECNICA DE HIGIENIZACAO DAS MAOS

o Com dgua e sabdo

Lavagem das mdos

Lave as maos apenas quando estiverem visivelmente sujas.
Nas outras situagdes use solugao anti-septica de base alcodlica (SABA).

@ Duragéao total do procedimento: 40-60 seg.

| - .
Aplique sablic suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
todas as superficies das mios mdos, uma na outra

o

Palma direita sobre o dorso Palma com palma
esquerdo com os dedos com os dedos entrelagados
entrelacados e vice versa

4

~!

Esfregue o polegar Esfreque rotatvaments para tras Enxague as mios
esquenrdo em sentdo @ para a frente 035 dedos da mao com fAgua
rotativo, entrelagado na direita na palma da mao
palma direita e vice versa esquerda @ vice versa

Seque as mios com Utilize o toalhete para Agora as suas mios
toalhete descartavel fechar a torneira s esta estdo seguras.
for de comando manual
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o Com solugdo desinfetante

Friccio Antissética das miios

Higienize as maos, friccionando-as com solugdo antissética de base
alcodlica (SABA). Lave as maos quando estdo visivelmente sujas.

@ Durag¢do totatl do procedimeanto: 20-30 sag.

1a D' 2
1
Apligue o0 produto numa mdo em forma Esfregue as palmas das
de concha para cobyir todas as superficies maos, uma na outra

Palma diretta sobre o dorso As palmas das Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos maos com dedos nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa entrelacados dedos entrelagados
Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente para Uma vez secas, as suas
em sentido rotativo, tras e para a frente os dedos maos estio seguras.
entrelagado na palma direita da mao direita na paima da
e vice versa mao esquerda e vice versa

Figura 1 - Fonte: https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0072019-de-16102019-pdf.aspx
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ANEXO 9

REGRAS DE ETIQUETA RESPIRATORIA E CONDUTA SOCIAL

Etiqueta respiratoria  g°

proteja os outros da sua TOSSE @
G )

Quando tosse ou espirra
cubra o nariz e a boca

com lengo descartavel

ou o

< _

Cubra o nariz e a boca
com o brago
L7 P

Coloque os

lengos usados no lixo € nglenlze as suas mé_OS
- depois de tossir ou espirrar

Lave com agua

/ :
: { : e sabdo \“"\\‘
Tﬁ'&\*\-.« Lt ou |
\ // Friccione com |
‘ W™ solucio alcodgjca !;_' 3

s

v Poderao pedir-lnhe que coloque uma

M rgéscara cirargica.

-

Deixe de espalhar microrganismos que provocam doenc¢as

$DGS - G Emmn Geste

e de Res:sténcla aos Antimicrobianos

Figura 2 - Fonte: https://www.choeste.min-

saude.pt/choeste/images/conteudos/NoticiasPaginaPrincipal/newsletter/Newsletter CHOeste fevereiro2018.pdf
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ANEXO 10

Fichas de Dados de Seguranga dos Produtos Desinfetantes e Produto de Lavagem de Maos

:g(ERCITEJO Ficha de Dados de Seguranga

Produtos de Limpeza

Cooperatnd de tduatae ¢ Reatsiiteras
de Gaadaot Knadsstadas, Lh

Data . g
E!aborado pf)r. Aproyad? por: Vers3o n.2 1
09/04/2020 Equipa da Qualidade Diregdo
Nome Comercial: QUINAPOL 35 CF
Fungdo: Produto de limpeza multi-uso.
Adverténcias de Perigo Recomendagdes de Prudéncia
- Provoca irritagao ocular grave.
Primeiros Socorros Equipamento de Protegdo Individual

- Em caso de inalagdo: Sem consequéncias;

- Em caso de contato com a pele: Lavar com

agua;

- Em caso de contato com os olhos: Lavar

abundantemente com agua;

- Em caso de ingestdo: Enxaguar a boca, ndo

provocar o vomito. Consultar o médico.
Medidas de Combate a Incéndios Medidas a Tomar em Caso de

Fugas Acidentais

- N3do aplicdvel. Produto ndo inflamavel. - Proceder ao tratamento do produto puro

antes da sua descarga.

Manuseamento e Armazenagem

- Conservar em local fresco e ao abrigo dos raios solares.

Fonte: Quimiserve, Lda.

CT.FDS.01
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= CERCTHO

Ficha de Dados de Segurancga
Produtos de Limpeza

Data Elaborado por:

09/04/2020

Equipa da Qualidade

Aprovado por:
Dire¢do

Versaon.21

Nome Comercial: Hand Sanitiser

Fungdo: Higienizagdo das maos sem
necessidade de enxaguamento.

Adverténcias de Perigo

Recomendacoes de Prudéncia

- Liquido e vapor facilmente inflamaveis.

- Manter fora do alcance das criangas.
- Se entrar em contato com os olhos
enxaguar cuidadosamente com dgua
durante varios minutos.

- Em caso de ingestdo contate o centro
antivenenos.

Primeiros Socorros

Equipamento de Protecdo Individual

- Em caso de inalagdo: No caso de sintomas
de intoxicacdo é recomendado retirar a
vitima do local de exposi¢do e proporcionar
ar fresco.

- Em caso de contato com a pele: Retirar a
roupa contaminada. Limpar a zona afetada
com agua abundante.

- Em caso de contato com os olhos: Enxaguar
cuidadosamente com agua.

- Em caso de ingestdo: Consulte o médico

Medidas de Combate a Incéndios

Medidas a Tomar em Caso de
Fugas Acidentais

- P4 seco, dioxido de carbono (CO2),
espuma, areia e spray de agua.

- Assegurar uma boa ventilagdo no local de
trabalho.

- No caso de ventilagdo insuficiente, usar
equipamento respiratério adequado.

- Evitar a libertagcdo para o meio ambiente.

Manuseamento e Armazenagem

- Assegurar uma boa ventilagdo no local de trabalho. Manter longe do calor, superficies
quentes, faiscas, chamas e outras fontes de ignicdo.
- Nao comer, beber ou fumar durante a utilizagdo deste produto.

Fonte: Fooom Avangada dispensagdo

CT.FDs.01
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5 CERQTE

Ficha de Dados de Seguranga
Produtos de Limpeza

Data Elaborado por: Equipa

09/04/2020 da Qualidade

Aprovado por: Diregao

Versdon.21

Nome Comercial: LIMOSEPTIC PLUS

Fungdo: Desinfetante de contato direto.

Adverténcias de Perigo

Recomendacdes de Prudéncia

- Provoca queimaduras graves na pele e lesGes
oculares graves;

- Muito téxico para os organismos aquaticos, com
efeitos nocivos duradouros.

- N3o respirar os vapores;

- Lavar as mdos conscienciosamente apds a sua
manipulagdo;

- Manter fora do alcance das criangas;

- Se entrar em contato com a pele lavar com sabonete
e dgua abundantes;

- Se entrar em contato com os olhos enxaguar
cuidadosamente com agua durante varios minutos;

- Em caso de ingestdo enxaguar-se a boca. Ndo
provocar o vémito.

Primeiros Socorros

Equipamento de Protegdo Individual

- Em caso de inalag¢do: retirar a vitima para o ar livre e
manté-la em repouso numa posigdo que ndo dificulte a

respiracdo.
- Em caso de contato com a pele: Lavar
abundantemente com dgua. Despir/retirar

imediatamente toda a roupa contaminada.

- Em caso de contato com os olhos: Enxaguar
cuidadosamente com agua. Se usar lentes de contato
retire e continue a enxaguar.

- Em caso de ingestdo: Enxaguar a boca, ndo provocar o
vomito.

v Luvas

v Oculos de Prote¢do

Medidas de Combate a Incéndios

Medidas a Tomar em Caso de Fugas
Acidentais

- Espuma;

- P6 seco;

- Diéxido de carbono;
- Agua pulverizada;

- Areia.

- Usar luvas e 6culos.

- Impedir toda a propagagdo nos esgotos, solo e dgua.
- Absorver imediatamente o produto derramado
mediante sélidos inertes como argila ou terra de
diatomdceas. Recolher o produto derramado em
recipientes com tampa.

Manuseamento e Armazenagem

- Conservar no recipiente original;

- Conservar num local fresco e seco.

- Ndo comer, beber ou fumar durante a utilizagdo deste produto;

- Ndo armazenar junto a detergentes anidnicos e a lixivias;

Fonte: UNIVETE, S. A.

CT.FDS.01
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= ERayyo

Ficha de Dados de Seguranga
Produtos de Limpeza

Data Elaborado por: Equipa

09/04/2020 da Qualidade

Aprovado por: Diregao

Versaon.2 1

Nome Comercial: Suma Alcohol Spray D4.12

Fungdo: Desinfetante de superficies

Adverténcias de Perigo

Recomendacdes de Prudéncia

- Liquido e vapor facilmente inflamaveis;
- Provoca irritagdo ocular grave.

- Manter afastado do calor, superficies quentes,
faiscas, chamas abertas e outras fontes de ignigdo;
- Ndo fumar;

- Armazenar em local bem ventilado. Conservar em
ambiente fresco.

imediatamente toda a roupa contaminada.

- Em caso de contato com os olhos: Manter as palpebras
afastadas. Enxaguar cuidadosamente com dgua morna.
Se usar lentes de contato retire e continue a enxaguar.
- Em caso de ingestdo: Enxaguar a boca, beber
imediatamente um copo de 4gua.

Primeiros Socorros Equipamento de Protecdo Individual
- Em caso de contato com a pele: Lavar
abundantemente com agua. Despir/retirar v Oculos de Protegdo

Medidas de Combate a Incéndios

Medidas a Tomar em Caso de
Fugas Acidentais

- Diéxido de carbono;

- P4 seco;

- Jacto de dgua;

- Combater os fogos maiores com jacto de dgua
pulverizado ou espuma resistente ao alcool.

- Desligar todas as fontes de ignigdo. Arejar a area.

- Ndo permitir que alcance sistemas de esgotos, dguas
de superficie ou subterraneas. Diluir com muita dgua.

- Fazer barreiras de contengdo. Absorver com material
inerte (areia, diatomite, aglutinantes universais,
serradura).

- Ndo voltar a colocar o material derramado no
recipiente de origem.

Recolher em recipientes fechados e adequados para
eliminagdo.

Manuseamento e Armazenagem

precaucdo contra descargas estaticas;

- Manter afastado da chama aberta e superficies quentes. Manter afastado do calor. Tomar medidas de

- Ndo misturar com outros produtos. Conservar no recipiente original;
- Lavar as mdos antes de interrupgdes, e no final do dia de trabalho;

Fonte: Diversey Portugal, Unipessoal, Lda

CT.FDS.01
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= CERATTE0

Ficha de Dados de Seguranga
Produtos de Limpeza

Data Elaborado por:

09/04/2020

Equipa da Qualidade

Aprovado por:
Direcao

Versdaon.2 1

Nome Comercial: MANOGEL DERMO

Fungdo: Sabonete Liquido

Adverténcias de Perigo

Recomendacgodes de Prudéncia

- Nao aplicavel.

- Armazenar em local bem ventilado;
- Conservar em ambiente fresco.

Primeiros Socorros

Equipamento de Protecdo Individual

- Em caso de inalagdo: Sem inconvenientes.

- Em caso de contato com os olhos: Lavar
abundantemente com agua.

- Em caso de ingestdo: Consultar
imediatamente o médico.

Medidas de Combate a Incéndios

Medidas a Tomar em Caso de
Fugas Acidentais

- Ndo aplicdvel.

Precaucbes para protecdo ambiental -
proceder ao tratamento do produto puro
antes da sua descarga.

Manuseamento e Armazenagem

- Conservar em local fresco e ao abrigo dos raios solares.

Fonte: FABRICANTE: Quimiserve, Lda.

CT.FDS.01
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3 CRRTHO

Y4

Ficha de Dados de Seguranga
Produtos de Limpeza

Data Elaborado por:

09/04/2020

Equipa da Qualidade

Aprovado por:
Direcdo

Versaon.21

Nome Comercial: Lixivia

Fungdo: Produto de lavagem e de limpeza

Adverténcias de Perigo

Recomendacoes de Prudéncia

- Pode ser corrosivo para metais.
- Provoca irritagdo: cutdnea e ocular grave.
- Muito toxica para os organismos aquaticos

- Manter fora do alcance das criangas.

- Conservar unicamente no recipiente de origem

- Se entrar em contato com a pele lavar com sabonete
e dgua abundantes.

- Se entrar em contato com os olhos enxaguar
cuidadosamente com dgua durante varios minutos.

- Em caso de ingestdo contate o centro antivenenos.

Primeiros Socorros

Equipamento de Protecdo Individual

- Em caso de inalag¢do: retirar a vitima para o ar livre e
manté-la em repouso numa posicdo que ndo dificulte a

respiragdo.
- Em caso de contato com a pele: Lavar
abundantemente com agua. Despir/retirar

imediatamente toda a roupa contaminada.

- Em caso de contato com os olhos: Enxaguar
cuidadosamente com agua. Se usar lentes de contato
retire e continue a enxaguar.

- Em caso de ingestdo: Enxaguar a boca, ndo provocar o
vOmito.

v" Luvas
v Oculos de Protecdo

v" Mascara

Medidas de Combate a Incéndios

Medidas a Tomar em Caso de
Fugas Acidentais

- P6 quimico seco.
- Espuma resistente a alcoois.
-C0o2.

- Ndo deixar entrar em contato com acidos. N3o use
recipientes de metal.

- Usar luvas e éculos.

- Impedir toda a propagagdo nos esgotos, solo e dgua.
- Recolher o produto derramado em recipientes com
tampa.

Manuseamento -_e.Armazen'a_gem

- Evitar o contato com os olhos e pele.

- Conservar no recipiente original.
- N3o armazenar junto a metais e acidos.
- Conservar num local fresco e seco.

- Ndo comer, beber ou fumar durante a utilizagdo deste produto.

Fonte: Procter & Gamble Portugal

CT.FDS.01
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Produtos de Limpeza

ECERCI'[EJO Ficha de Dados de Segurancga

Data
El : e
‘aborado pf)r Aproyadg por Version.2 1

09/04/2020 Equipa da Qualidade Dire¢do
Nome Comercial: Solugdo desinfetante a
base de etanol para as mdos.
Fung¢do: Desinfetante para as maos.

Adverténcias de Perigo Recomendacgoes de Prudéncia

- Manter fora do alcance das criangas.

- Liquido e vapor facilmente inflamaveis. - Manter afastado do calor, superficies quentes. Nao

- Provoca irritagdo ocular grave. fumar.

- Se entrar em contato com os olhos enxaguar
cuidadosamente com dgua durante varios minutos. Se
usar lentes de contato, retire-as, se tal lhe for possivel.
Continue a enxaguar.

- Consulte o médico se a irritagdo persistir.

- Conservar unicamente no recipiente de origem e
bem fechado.

- Armazenar em local bem ventilado.

Primeiros Socorros Equipamento de Protecdo Individual

- Em caso de inalagdo: No caso de sintomas de
intoxicagdo é recomendado retirar a vitima do local de
exposigdo e proporcionar ar fresco. v" Oculos de Protegdo
- Em caso de contato com a pele: Retirar a roupa
contaminada. Limpar a zona afetada com agua
abundante e com sabdo neutro.

- Em caso de contato com os olhos: Enxaguar
cuidadosamente com dgua. Se usar lentes de contato
retire e continue a enxaguar.

- Em caso de ingestdo: Enxaguar a boca, ndo provocar

0 vomito.
Medidas de Combate a Incéndios Medidas a Tomar em Caso de
Fugas Acidentais
- Impedir toda a propagagdo nos esgotos, solo e dgua.
- Agua pulverizada, pé BC e diéxido de carbono (CO2). | - Limpeza do derrame com materiais absorventes.
- Recolher o produto derramado em recipientes

adequados.

Manuseamento e Armazenagem

- Conservar num local fresco, ventilado e seco; evitar fontes de calor.
- Evitar o contato com a pele e os olhos.
- Ndo comer, beber ou fumar durante a utilizagdo deste produto.

Fonte: Hovione Farmaciéncia SA

CT.FDS.01
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ANEXO 11

Fichas de Registo

= rapy

Registo de Temperatura

Looperatvg de fdutarie & Reabelitecss COVID-19
the ElatRio nadaptades, 8
Data Elaborado por: Aprovado por: Version° 1
29/04/2020 Equipa da Qualidade Direcdo '

Data: / /
Nome Entrada 2% Medigdo Observagdo

Ndo Sim Ndo Sim

»38° 238°

CT.RTC.01
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,(ERC'IE]O Registo de Temperatura
Sala de Isolamento COVID-19
Cooperative di {didata ¢ Realltocss
de Gdadae tadptaday. LRI
Data . 0
Elab.orado por.. A!:)rm:ado por: Versio n.2 1
29/04/2020 Equipa da Qualidade Diregdo
Temperatura
Data | Nome : —— Valor | Hora | Observagdo
Sim Ndo
CT.RTSIC.01
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ECERGIEJO Registo de Higienizagdo de
Equipamentos da Sala - COVID-19

Covperativy i (distatan ¢ Realtn ]
do Ciladans nadastades, o8

Data . .
Elal:forado por.‘ AProYado por: Versdo n.2 1
Equipa da Qualidade Diregdo

01/05/2020

Area Funcional - Periocidade - 2 em 2 horas

{Designagdo do Local)

(mesa, cadeiras, computadores e material diverso)

Assinatura Observacgdes
2 5
o I
CT.RHESC.01
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